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Actualizacion del Reglamento General de Matricula de la UNMSM (Noviembre 2010), aprobado por resolucién rectoral.
Actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la oficina del SUM (Enero 2011), ala espera de ser aprobado
por Resolucién Rectoral.

Simplificacion Administrativa, se elaboraron directivas de uso interno sobre los procesos académico administrativos mas
frecuentes como: Actas adicionales, Jurado Ad-Hoc, Rectificacion de Matricula, Reactualizacion de matricula, Quinta matricula,
etc. (Julio a Diciembre del 2010).

Se priorizé la atencién de documentos pendientes al afio 2010.

Capacitacién a docentes responsables de cursos y personal administrativo en la Universidad sobre “Ingreso de notas via
internet”. (Julioy Diciembre del 2010).

Capacitacion aalumnos, docentes asesores de matriculay jefes de matricula sobre la matricula via Internet.

Elaboracion y presentacion de informe de diagnéstico con la informacién requerida por la RIEV para iniciar el proceso de
Autoevaluacion, el cual fue entregado a los Pares académicos de la RIEV en la visita realizada en el mes de Noviembre de 2010.
Capacitaciony asesoria alos jefes de unidades de matricula en cada Facultad, respecto a procedimientos de matricula.
Capacitacion a los jefes de unidades de informatica sobre “Instalacion y actualizacion del aplicativo SUM y configuracion de
impresoras”.

. Reunion con los Directores Académicos y Directores de cada Escuela Académico Profesional, sobre toma de decisiones y
politica de gestién institucional que favorezca los procesos relacionados con matricula. “Estrategias de vinculacion académico
administrativa entre el SUM y las dependencias de la Universidad”.

. Visitaalas Facultades, para coordinary gestionar el proceso de matricula 2011-1 con las Autoridades (Marzo 2011).

. Se contribuyé al programa de bolsa de trabajo como elemento de apoyo administrativo.

. Elaboracién del Manual de procedimientos académico-administrativos de matricula (Marzo 2011).

. Adquisicion del nuevo servidor del SUM (Marzo 2011).

. Adquisicién de unrack paralos servidores del SUM (Abril 2011).

. Implementacién de un sistema de registro, monitoreo y control de la documentacion que ingresa al SUM.

. Entrega de contrasefias a docentes responsables de asignaturas (Diciembre 2010y Febrero 2011).

. Reestructuracion, disefio y actualizacién permanente de la pagina Web del SUM, mostrandose mas interactivay dinamica.

. Asesoriay registro de planes de estudios presentados por algunas Escuelas Académico Profesionales.

. Renovacién anual de la Licencia Oracle cuyo fin es asegurar el funcionamiento adecuado de la base de datos del Sistema Unico
de matriculay brindar seguridad en los registros académicos de los alumnos de pregrado y posgrado en toda la Universidad
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LOS PROCESOS ACADEMICO — ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA UNICO DE MATRICULA VINCULADOS A LOS
INDICADORES DE CALIDAD EDUCATIVA

La Universidad Nacional Mayor de San Marcos declar6 el 2010 “Afio de la Calidad Académica”,
como expresion de su politica educativa cuyo principal fin es que la institucion (6rganos de gobierno,
Facultades junto a sus respectivas Escuelas académico-profesionales, unidades de posgrado,
institutos y centros de investigacion) desarrolle sus actividades concentrando sus esfuerzos en los
procesos de mejora de la calidad y, esto permita ser la Universidad lider en la consolidacion del
sistemade gestidén de la calidad de acuerdo a los lineamientos del SINEACE.

En ese sentido, la politica de gestion del Sistema Unico de Matricula (SUM) es vincularse més a las
Facultades en coordinacion con sus Direcciones Académicas y Unidades de Posgrado, con el
objetivo de efectuar los procesos de matricula de manera Optima y ordenada, cumpliendo el
cronograma propuesto para este afio.

Se llevaron a cabo reuniones con las autoridades de cada Facultad, a fin de informarles sobre los
indicadores de gestion relacionados a la matricula y los indicadores académicos que se deben
mejorar en cada Escuela Académico Profesional. Asimismo, se orientd para una atencion oportuna
sobre los procedimientos académico — administrativo como: reactualizacion de matricula, reserva

de matricula, generacién de actas adicionales, entre otros.
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Alumnos Matriculados en la Porcentaje de Matriculados  Numero de alumnos que en el afio 2010 completaron,su credi

UNMSM Periodo Académico  2011-1 por intermet segun  para egresar en el tiempo establecido en su plan de'estudio
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